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Abstract:  
UKM Fajar Jaya Sprilng be lrlokasil dil de lsa Laban Ke lcamatan Me lngantil Kabupateln 
Grelsilk me lrupakan UKM yang be lrge lrak dil pe lngolahan logam. UKM ilnil te llah belrdilril 
se ljak tahun 2003 dan tellah melmillilkil karyawan be lrjumlah 4-5 orang. Saat ilnil UKM 
Fajar Jaya Sprilng be llum mellaksanakan Manaje lmeln Usaha yang bailk selhilngga 
opelrasil produksil be llum maksilmal. Dilharapkan de lngan manajelme ln usaha yang bailk 
dildapatkan aspelk-aspelk yang pelrlu dilpe lrbailkil dan diltilngkatkan. Untuk pelmasaran, 
UKM Fajar Jaya Sprilng juga bellum mellakukan promosil me llaluil sosilal me ldila/onlilnel. 
Ole lh karelna iltu, pada kelgilatan PKM ilnil tellah dillakukan belbe lrapa hal selbagail solusil 
untuk melnyelle lsailkan pelrmasalahan aspelk manajelmeln telrse lbut selpelrtil, 
me lngadakan pellatilhan keltelrampillan pelmbukuan selde lrhana dan pelnge llolaan 
keluangan. Pada PKM ilnil tellah melnghasillkan aplilkasil untuk melmbantu pelmbukuan 
se lde lrhana bilsnils. Se llailn iltu juga tellah dillakukan pellatilhan dan pelndampilngan 
be lrupa pelmbuatan lapak dilgiltal dil welbsilte l prilbadil dan dil e l-commelrce l se lpelrtil 
Ilnstagram, Shopelel, Tokopeldila, dan Facelbook. Pada kelgilatan telrse lbut juga tellah 
dilhasillkan luaran belrupa buku peldoman pelmbuatan lapak dilgiltal. 
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PENDAHULUAN  

De lsa Laban dil Kelcamatan Melnganti l, Kabupate ln Grelsi lk me lrupakan delsa 

pelnghasi ll pe lgas tari lk. De lsa i lnil me lmpromosi lkan dilri l se lbagai l de lsa Ilndustril 

Pe lngolahan Logam. Lelbi lh daril 75% warganya belke lrja se lbagai l pelnghasi ll belrbagail 

i lndustril pe lngolahan logam se lpe lrti l pe lgas tari lk dan pe lgas te lkan be lrbagai l ukuran 
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Gambar 1. Papan Delsa Laban 

Salah satu pelmbuat pelgas tari lk di l Delsa Laban ilni l adalah Bapak Ilrsad yang 

be lralamat dil RT. 11, RW 05, De lsa Laban, Kelc. Me lngantil, Kab. Grelsi lk. Be lli lau sudah 

me lnghasi llkan pe lgas tari lk sudah le lbi lh dari l 20 tahun. Nama usaha UKM pe lngolahan 

logam be lli lau adalah Fajar Jaya Sprilng yang me lmi lli lki l karyawan se lki ltar 4-5 orang 

pada awalnya. Pada umumnya UKM pelngolahan logam i lnil be lrbahan baku belsil 

gulung se lki ltar Rp 12.000 – Rp 14.000 pelr-Kg. Namun Fajar Jaya Sprilng 

me lnggunakan bahan baku dari l lilmbah pe lgas kasur yang ti ldak di lgunakan lagi l. 

Sellai ln le lbilh murah dan juga dapat melnjaga ke lle lstari lan li lngkungan delngan 

pelmanfaatan lilmbah pelr kasur me lnjadil bahan baku altelrnati lf i lndustril pelngolahan 

logam. 

Bapak Ilrsad melndapatkan li lmbah pelgas kasur yang diljadilkan se lbagai l bahan 

baku alte lrnatilf te lrse lbut dari l pelrusahaan pe lmbuat sprilng be ld Bi lgland. Belli lau 

bi lasanya melngambi ll se lbanyak 1,8-2 ton dan habils se lbagail bahan baku i lndustril 

pelngolahan logam se llama dua mi lnggu.  

 

 
Gambar 2. Bahan Baku Lilmbah Pe lgas Kasur 

Dalam aspelk produksi l, prosels pe lmbuatan pelgas tari lk i lni l adalah selbagai l belri lkut. 
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Gambar 3. Alur Prose ls Pe lmbuatan Pelgas Tari lk 

Bapak Irsad selaku pemilik Fajar Jaya Spring ini juga belum melaksanakan 

Manajemen Usaha yang baik, bahkan pengelolaan keuangan (pembukuan 

sederhana) belum dilakukan dengan baik sehingga operasi produksi belum 

maksimal. Diharapkan dengan manajemen usaha yang baik didapatkan aspek-

aspek yang perlu diperbaiki dan ditingkatkan.  

Pemasaran pegas tarik dengan cara mengirim ke distributor di daerah Lebak 

Jaya Surabaya. Perlu juga dilakukan pemasaran melalui media online agar dapat 

memperluas pasar dan meningkatkan penjualan. Dari data di atas disimpulkan 

bahwa pembuatan pegas tarik ini perlu ditingkatkan. Perlu juga ditingkatkan dari 

aspek pemasaran masih dilakukan secara konvensional dan dari aspek manajemen 

keuangan. 

1. Pemasaran pegas tarik dengan cara mengirim ke distributor di daerah Lebak 

Jaya Surabaya. Terdapat juga tawaran untuk mengirim pegas tarik ini ke 

Sidoarjo dan Petemon Surabaya. Namun karena kapasitas produksinya belum 

bisa memenuhi target maka Bapak Irsad menolaknya. 

2. Pengelolaan usaha yang masih sangat tradisional dan tidak memiliki 

pembukuan/ pengelolaan keuangan usaha sehingga operasi produksi belum 

maksimal. Diharapkan dengan manajemen usaha yang baik didapatkan 

aspek-aspek yang perlu diperbaiki dan ditingkatkan 

3. Kurangnya wawasasan mengenai tentang Strategi Pemasaran, seperti 

penjualan secara online agar dapat memperluas dan meningkatkan 

penjualan. Dikarenakan selama ini penjualan masih konvensional dengan ke 

distributor dan hasil penjualan tidak meningkat.  

 

Strategi pemasaran dapat dipandang sebagai salah satu dasar yang dipakai 

dalam menyusun perencanaan perusahaan secara menyeluruh. Diperlukan adanya 

perencanaan yang menyeluruh untuk dijadikan pedoman bagi segmen perusahaan 

dalam menjalankan kegiatannya. Gambaran mengenai strategi pemasaran 

bertujuan untuk meningkatkan daya saing, dan untuk mengetahui seberapa efektif 
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pellaksanaan strate lgi l pe lmasaran yang te llah di llakukan. Te lkni lk pe lngumpulan data 

dilambi ll delngan dokume lntasil, wawancara dan obselrvasi l. Hasill daril anali lsi ls 

e lfe lkti lfi ltas stratelgi l pe lmasaran me lnunjukkan adanya pelni lngkatan total pelnjualan 

daril tahun ke l tahun dan diljadilkan se lbagail acuan e lfe lkti lfi ltas stratelgi l pelmasaran 

dalam pelrsai lngan antar usaha [2]. Pelngabungan Matrilk SWOT delngan Matrilk 

SPACE l dapat dilgunakan dalam strate lgi l pelmasaran. Salah satu contoh  startelgi l 

pelmsaran yang harus di lte lrapkan adalah me lndukung ke lbi ljakan pe lrtumbuhan yang 

agre lsi lf, se lpelrti l: me lngi lkuti l program–program pe lme lri lntah yang te lrkai lt de lngan 

pelnge lmbangan UKM, me lnjaliln ke lrjasama de lngan ilnstansil atau le lmbaga lailn, 

me lncoba me lmasarkan produk dil luar wi llayah produksi l [3]. 

Pe lnge llolaan ke luangan me lnjadil salah satu masalah yang selri lngkali l te lrabailkan 

ole lh para pe llaku bi lsni ls usaha mi lkro, khususnya be lrkai ltan delngan pelne lrapan 

kai ldah-kai ldah pelnge llolaan ke luangan dan akuntansi l yang belnar. Masalah ilnil 

bi lasanya tilmbul di lkare lnakan pelnge ltahuan dan ilnformasi l pe llaku usaha mi lkro 

me lnge lnail akuntansi l sangat te lrbatas, latar bellakang pe lndildi lkan para pellaku usaha 

mi lkro juga me lmpe lngaruhi l pe lnge ltahuan para pe llaku usaha mi lkro. Dalam 

akuntansil, e lconomilc e lntilty conce lpt melrupakan konse lp yang sangat i ldelal untuk 

usaha mi lkro, kare lna delngan me lnggunakan konse lp i lnil usaha mi lkro akan 

me lnge ltahui l laba opelrasi lonal usaha yang se lbe lnarnya. De lngan pelne lrapan telrse lbut 

usaha mi lkro i lni l juga me lmbuat laporan ke luangan me lski lpun se lcara se ldelrhana. 

Manfaat yang dilrasakan usaha mi lkro adalah me lmudahkan usahanya ke lti lka i lngi ln 

me lnge lmbangkan usahanya me llalui l pilnjaman pada pilhak lai ln (pi lhak bank) [4]. 

Adanya laporan ke luangan/akuntansi l akan me lmbe lri lkan be lbelrapa manfaat bagi l 

pellaku UMKM, antara lai ln [5]:  

1. UMKM dapat melnge ltahui l ki lne lrja ke luangan pe lrusahaan te lrutama ti lngkat 

pelrputaran usaha dan modal;  

2. UMKM dapat melnge ltahui l, melmi llah, dan melmbe ldakan antara ke luangan usaha 

dan ke luangan pelmi lli lk;  

3. UMKM dapat melnge ltahui l posilsi l arus kas bai lk sumbe lr maupun 

pelnggunaannya;  

4. UMKM dapat melmbuat pelre lncanaan anggaran yang te lpat;  

5. UMKM dapat melnge ltahui l ali lran uang tunai l se llama pelri lode l te lrte lntu. 

 

METODE PEMBERDAYAAN  

Be lrdasarkan pelrmasalahan yang dilhadapil Miltra Fajar Jaya Spri lng dil Gre lsilk, 

Pe lngusul program PKM belrsama mi ltra selpakat untuk me lngatasi l pe lrmasalahan 

delngan be lrbagai l cara se lbagai l belri lkut: 

1. Untuk me lnilngkatkan manajelme ln pelnge llolaan dan ke luangan usaha selrta 

me lngatasi l ke lle lmahan pelnge llolaan usaha, pelngusul PKM me lngadakan 

pellati lhan ke lte lrampi llan pelmbukuan selde lrhana dan pelndampi lngan 

pelnge llolaan usaha, se lrta pelnge llolaan ke luangan. 
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2. Untuk me lni lngkatkan pe lmasaran, pelngusul PKM me llakukan pe llati lhan dan 

pelndampilngan prose ls pelmasaran de lngan cara pe llatilhan te lkni lk dan strate lgi l 

pelmasaran bai lk se lcara onlilnel, se lpe lrti l Shope le l, Tokope ldila, Ilnstgram dan 

me llalui l Facelbook yang se ldang populelr saat ilni l. 

 

Be lrdasarkan justilfi lkasi l dan solusil yang diltawarkan pe lngusul dan 

ke lse lpakatan mi ltra maka solusi l pelrmasalahan daril program PKM i lni l adalah 

1. Melni lngkatnya ke lmampuan pelnge llolaan usaha de lngan te lrse ldilanya 

pelmbukuan dan pelncatatan ke lgi latan usaha selcara te lratur. 

2. Te lrse ldilanya me ldi la pelmasaran untuk me lni lngkatkan pe lnjualan, delngan cara 

pellati lhan telkni lk dan strate lgi l pelmasaran se lcara onli lne l, selpe lrti l Shope lel, 

Tokope ldi la, Ilnstgram dan me llalui l Facelbook. 

 

Meltode l pelndelkatan yang di llakukan adalah me ltodel le larnilng by doilng. Dalam 

me ltodel i lni l Fajar Jaya Spri lng dapat dalam melngi lkuti l pe llati lhan ti ldak harus de lngan 

me lni lnggalkan pe lke lrjaannya, akan teltapil dalam prosels pellati lhan bilsa di llaksanakan 

be lrsamaan delngan saat me llakukan pe lke lrjaannya. De lngan delmi lki lan di lharapkan 

pellati lhan yang dilbe lri lkan dapat diltelri lma dan dillaksanakan de lngan bailk. 

Meltode l Partilsi lpatilf yang di lte lrapkan dalam prose ls pellati lhan dan 

pelndampilngan i lni l adalah ke lte lrli lbatan Fajar Jaya Sprilng se lcara langsung dalam 

aplilkasi lnya. Sellanjutnya dillakukan moni ltori lng dan elvaluasi l telrhadap hasi ll PKM ilnil 

delngan i lndilkator prose ls manajelme ln usaha dan ke luangan yang le lbi lh bailk se lhi lngga 

produk yang dilhasi llkan le lbi lh bailk kuali ltas dan kuanti ltasnya. Ilndilkator manajelme ln 

juga di lukur de lngan me lnilngkatnya jumlah pe lnjualan dan pelndapatan se lhi lngga 

pada akhilrnya akan me lni lngkatkan ke lse ljahte lraan Fajar Jaya Spri lng. 

Untuk ke lbe lrlanjutan program de lngan Ti lm pe llaksana se lbagai l fasi lli ltator bi lla 

te lrjadil masalah seltellah program PKM belrjalan pada aspelk produksi l dan 

manajelme ln. Hal ilni l dillakukan agar pe lni lngkatan kuali ltas produksi l dan manajelme ln 

be lrke llanjutan dan mi ltra se lmaki ln paham dan mahi lr dalam pe lnilngkatan kapasi ltas 

produksi l dan manajelme ln usaha yang pada akhi lrnya dapat me lni lngkatkan 

ke lse ljahte lraan masyarakat.  

Bai lk ti lm pe llaksana PKM dan mi ltra me lmi lli lki l pe lran masi lng-masi lng dalam 

ke lbe lrhasi llan program i lnil. Di lurai lkan pula tujuan dan ilndilkator capai lan dalam 

se ltilap ke lgi latan yang dillakukan. Be lri lkut tabell pe lran tilm pelngusul dan mi ltra dalam 

program PKM i lnil. 

 

Tabe ll 1. Pe lran Ti lm Pe lngusul dan Miltra dalam Program PKM 

No Kegiatan Peran Aktif dalam Kegiatan Tujuan Indikator 

Capaian Tim PKM Mitra 

1 Koordilnasil 

dan 

- Pe lmbagi lan 

tugas  

Fasilli ltator 

pellaksanaan 

- Masilng-

masi lng 

- Ti ldak ada 

ke lbi lngungan 
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No Kegiatan Peran Aktif dalam Kegiatan Tujuan Indikator 

Capaian Tim PKM Mitra 

sosi lali lsasil 

program 

- Se lbagail 

pelnge lndalil 

pellaksanaan 

program 

- Se lbagail 

pelmoni ltor 

dan elvaluator 

pellaksanaan 

program 

program anggota ti lm 

paham 

tugasnya  

- Ke llancaran 

pellaksanaan 

program 

dil masi lng-

masi lng pilhak 

bailk mi ltra 

maupun ti lm 

PKM 

- Ti ldak ada 

hambatan 

yang be lrarti l 

- Logbook 

te lrti lb dan 

jellas 

2 Pe lnge llolaan 

ke luangan 

- Pe lne lri lma 

daril 

pelnyandang 

dana (DIlKTIl). 

- Pe lnge lndalil 

dan 

pelnge llola 

dana. 

Melmbantu 

pelndanaan 

program 

dalam dalam 

be lntuk 

bantuan 

pelnyi lapan 

konsumsi l dan 

akomodasi l 

ti lm se llama dil 

mi ltra. 

Melmbuat 

akuntabilli ltas 

pelnggunaan 

dana  

- Pe lnggunaa 

dana telpat 

sasaran  

- Pe llaporan 

pelnggunaan 

dana rilnci l 

dan 

akuntabell 

3 Pe llatilhan dan 

pelndampilnga

n manajelme ln 

usaha dan 

pelnge llolaan 

ke luangan 

Selbagai l 

pelndampilng 

dan 

konsultan 

ke lgi latan 

Selbagai l 

pellaku 

aplilkasi l 

manajelme ln 

usaha dan 

pelnge llolaan 

ke luangan 

yang e lfe lkti lf 

dan elfi lsi le ln 

Melmasti lkan 

mi ltra 

me lne lrapkan 

manajelme ln 

usaha dan 

pelnge llolaan 

ke luangan 

Manajelme ln 

usaha dan 

pelnge llolaan 

ke luangan 

yang baru 

te llah 

dilpakai l. 

4 Pe llatilhan dan 

pelndampilnga

n te lkni lk dan 

strate lgi l 

pelmasaran 

onlilnel  

Selbagai l 

pelndampilng 

dan 

konsultan 

ke lgi latan 

Selbagai l 

pellaku 

aplilkasi l 

te lkni lk dan 

strate lgi l 

pelmasaran 

onlilnel yang 

e lfe lkti lf dan 

Melmasti lkan 

mi ltra 

me lne lrapkan 

te lkni lk dan 

strate lgi l 

pelmasaran 

onlilnel  

Te lkni lk dan 

strate lgi l 

pelmasaran 

onlilnel yang 

baru te llah 

dilpakai l. 



Al-Ijtimā: Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat        e-ISSN: 2746-4938            

Vol. 4 No. 1Oktober 2023  p-ISSN: 2746-492X 

238 

 

No Kegiatan Peran Aktif dalam Kegiatan Tujuan Indikator 

Capaian Tim PKM Mitra 

e lfi lsi leln 

5 Monev 

(monitoring 

dan 

evaluasi) 

Pe lmoni ltor 

dan elvaluator 

- Sumbe lr 

data dan 

i lnformasi l  

- Ilkut akti lf 

dalam forum 

pelmbahasan 

mone lv 

Melmbuat 

ke lse lluruhan 

program 

be lrjalan bailk 

se lsuai l 

re lncana 

Ti ldak ada 

hambatan 

yang be lrarti l 

6 Keberlanjut

an Program 

- Me lmbelri l 

saran dan 

masukan  

- Se lbagail 

pelmbe lri l 

solusi l bi lla 

te lrjadil 

masalah 

Be lrtanya 

pada tilm 

pellaksana 

bi lla telrjadil 

masalah 

 

Pe lnilngkatan 

kuali ltas 

produksi l dan 

manajelme ln 

be lrke llanjuta

n 

Miltra 

se lmaki ln 

paham dan 

mahi lr dalam 

pelni lngkatan 

kuali ltas 

manajelme ln 
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HASIL PEMBERDAYAAN DAN PEMBAHASAN 

1. Melni lngkatnya ke lmampuan pelnge llolaan usaha de lngan te lrse ldilanya 

pelmbukuan dan pelncatatan kelgi latan usaha selcara te lratur. Apli lkasi l i lni l dapat 

dilunduh se lcara grati ls dil playstorel delngan nama aplilkasi l “Pelmbukuana 

Usaha”. 

 

Gambar 4. Apli lkasi l Pe lmbukuan Usaha 

2. Te lrse ldilanya me ldi la pelmasaran untuk me lni lngkatkan pe lnjualan, delngan cara 

pellati lhan te lkni lk dan strate lgi l pe lmasaran se lcara onli lnel dan dil marke ltplacel, 

se lpelrti l Shope le l, Tokope ldila, Ilnstagram dan me llalui l Facelbook. We lbsi lte l Jaya 

Sprilng juga te llah di lbuat untuk me lnjellaskan profi ll pe lrusahaan, jelni ls produk-

produk yang di lhasillkan, dan melmbantu pelmasaran onli lne l. Welbsi lte l yang 

dilhasi llkan de lngan domai ln www.fajarjayasprilng.com. 

 
Gambar 5. We lbsi ltel Fajar Jaya Sprilng 
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Gambar 6.2 Shope lel Fajar Jaya Sprilng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 7. Tokope ldi la, Face lbook, Ilnstagram Fajar Jaya Sprilng 
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UCAPAN TERIMA KASIH 

 Ti lm pellaksana pe lngabdilan masyarakat i lni l me lngucapkan te lri lma kasi lh 

ke lpada Di lrelktorat Ri lse lt, Te lknologi l, dan Pe lngabdilan Ke lpada Masyarakat, Di lre lktorat 

Jelnde lral Pe lndildilkan Ti lnggi l, Ri lselt dan Telknologi l, Ke lme lntrilan Pe lndildilkan, 

Ke lbudayaan, Rilse lt, dan Te lknologi l Re lpubli lk Ilndonelsi la Tahun Pe lndanaan 2023 

se llaku pe lnyandang dana pada program pe lngabdilan masyarakat i lni l. 

 

SIMPULAN 

Pada ke lgi latan PKM ilni l tellah di llakukan be lbe lrapa hal selbagai l solusi l untuk 

me lnye lle lsai lkan pelrmasalahan aspelk manajelme ln, antara lailn: 

1. Melngadakan pe llati lhan ke lte lrampi llan pe lmbukuan se ldelrhana dan pelnge llolaan 

ke luangan. Pada PKM ilni l te llah melnghasi llkan aplilkasi l untuk me lmbantu 

pelmbukuan se ldelrhana bilsni ls dan dapat dilunduh selcara grati ls di l playstorel 

delngan nama aplilkasi l “Pe lmbukuan Usaha”. 

2. Melngadakan pe llati lhan dan pelndampilngan be lrupa pe lmbuatan lapak dilgi ltal dil 

we lbsilte l pe lrusahaan dan el-comme lrce l se lpe lrti l Ilnstagram, shope le l, Tokope ldila, 

dan Facelbook. We lbsi ltel Jaya Sprilng juga te llah di lbuat untuk me lnjellaskan profi ll 

pelrusahaan, jelni ls produk-produk yang dilhasi llkan, dan melmbantu pelmasaran 

onli lnel. We lbsi ltel yang dilhasi llkan de lngan domai ln www.fajarjayaspri lng.com. 

Pada ke lgi latan i lnil juga te llah di lhasi llkan luaran be lrupa buku peldoman 

pelmbuatan lapak dilgi ltal. 
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